
 

Déclaration de confidentialité 
 
En tant que cabinet de massage, nous sommes tenus de tenir un registre de toutes les données nécessaires 
au traitement, en particulier de l'état de la personne au moment de la prise en charge du traitement, des 
antécédents d'une maladie, de l'évolution de la maladie ainsi que de la nature et de l'étendue des prestations 
thérapeutiques, et de fournir tous les renseignements à ce sujet à la personne traitée ou à la personne 
habilitée à la représenter légalement. 
 
Les données suivantes sont gérées dans nos répertoires de données : 

- Antécédents médicaux (anamnèses, résultats) 
- Correspondance 
- Données de facturation pour le décompte avec la caisse de maladie ou les factures privées 

 
Les catégories de données suivantes sont traitées dans nos annuaires de données : 

- Données des patients Prénom, nom, sexe, adresse, téléphone, e-mail,  
 Date d'anniversaire, caisse maladie, accident 

- Antécédents médicaux Anamnèse, résultats 
- Rapports Rapports pour d'autres prestataires de soins, transferts 

 
Selon le traitement, différents prestataires de services (médecins, hôpitaux, caisses maladie, SUVA, etc.) 
doivent être impliqués. Dans ce cas, nous leur transmettons les résultats des examens et des traitements. 
 
Origine des données 
Nous collectons vos données exclusivement sur place, dans notre cabinet, à moins que des dossiers 
médicaux ne nous aient été transmis au préalable par des médecins ou d'autres institutions médicales 
(ordonnances). 
 
Délai de conservation 
Les données suivantes sont conservées pendant au moins 20 ans en vertu d'une obligation légale (CO 958f) : 

- Facturation Facturation des patients, rappels, etc. 
- Données des patients Carte de patient avec données de traitement 

 
Vos droits 
Vous disposez en principe des droits d'accès, de rectification, d'effacement, de limitation, de portabilité des 
données, de révocation et d'opposition. Toutefois, l'enregistrement des données de vos patients ainsi que 
des résultats des examens et des traitements est nécessaire pour la fourniture des traitements. Une 
suppression n'est possible qu'après l'expiration de l'obligation légale de conservation. 
 
Le cabinet de massage est responsable du traitement de vos données personnelles et en particulier de vos 
données de santé. Si vous avez des questions sur la protection des données ou si vous souhaitez faire valoir 
vos droits dans le cadre de la protection des données, veuillez-vous adresser au personnel du cabinet. 
 
Procuration pour les informations sur le contenu des contrats avec les caisses maladie / assurances 
complémentaires : 
Par votre signature, vous confirmez que le thérapeute peut, en cas de demandes non remboursées, 
demander directement à votre caisse-maladie / assurance complémentaire des informations sur les 
dispositions contractuelles concernant l'assurance complémentaire. 
 
Consentement du patient 
 
Nom, Prénom :  _________________________________________________ 
 
Lieu, date : _________________________________________________  
    

Signature : _________________________________________________  


